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REQUISICION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
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CANTIDAD DESCRIPCION DEL BIEN Y SERVICIO PRESENTACION
1 Licencia de SDDP y NCP unidad

SDDP y NCP son programas especializados de ingenieria para la evaluacién y verificacién del despacho de

JUSTIFICACION: generacion. El mantenimiento de la licencia es anual.
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Para Directores

De: '~ Gerencia de Planificacién y Vigilancia de Mercados Eléctricos

Fecha: Guatemala, 04 de marzo de 2024

Asunto: Gestionar el mantenimiento de la licencia de programa informdtico SDDP-NCP, su

actualizacién y soporte técnico.

1. Antecedentes

El 07 de junio de 2022, se emite el acuerdo No. CNEE-64-2022 mediante el cual en el numeral romano 2, entre
ofros, acuerda instruir al Departamento de Compras y Contrataciones de la Gerencia Administrativa de la
CNEE a realizar las gestiones que correspondan para contratar la actualizacién, soporte y mantenimiento
del software SDDP-NCP directamente con el desarrollador, dando por finalizado con el evento identificado
como NOG 16996925.

EL 06 de junio de 2023, mediante el memo GTM-MEMO-3282, esta Gerencia solicitd el apoyo para contratar
la actualizacién, soporte técnico y mantenimiento del programa informético SDDP-NCP, corespondientes a
las licencias que, desde enero 2022, han quedado sin el respaldo para continuar utilizéndolas.

2. Opinién Técnica

Considerando los antecedentes, asimismo que esta adquisicién forma parte del Plan de Compras de la GPV,
ratificamos la opinién técnica emitida mediante el dictamen GTM-Dictamen-1474: en ese sentido se solicita
a la Coordinacién Administrativa que se gestione el mantenimiento de las siguientes licencias de los
programas informdticos SDDP-NCP, asi como su actualizacién y soporte técnico atendiendo Ias
especificaciones técnicas que se adjuntan como Anexo al dictamen.

Software Licencia
SDDP 1037910597
NCP 884196372

Ingeniero Hugo £ésar Luis Barrera De Leén

Mercados Eléctricos

Ingeniero Jesls Fernando Alvarez Perén Ingenier Alfredo Moscoso Lira
ion y Vigilancia de Mercados
Eléctricos
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ANEXO GTM-DICTAMEN-1792

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA LA CONTRATAR LA ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA
LICENCIA SDDP-NCP

1 OBJETIVO GENERAL

Gestionar la contratacion de la actualizacién, soporte y mantenimiento de las licencias del software SDDP-
NCP, en su version mas reciente, el cual debe incluir los médulos descritos en estas Especificaciones Técnicas.
El mantenimiento de las licencias debe incluir el soporte técnico necesario, asi como el derecho de
actualizaciones a las versiones mas recientes en todo momento de la vigencia del mantenimiento de Ias
licencias.

2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1 Adquirir los derechos de mantenimiento del software SDDP-NCP, con al menos los médulos
descritos en estas Especificaciones Técnicas.

22 Disponer cada vez que el personal de la CNEE lo necesite y estime conveniente, sin restricciones
de medio de comunicacién y en horas hdbiles de la CNEE, la actualizacién, el soporte técnico y
mantenimiento del programa informético durante el plazo de contratacion.

23 El plazo de la contratacién de los servicios de actualizacién, soporte técnico y mantenimiento
del programa informatico SDDP-NCP serd por el plazo de por lo menos dos (2) afos contados a
partir de la fecha que se indique en el Contrato que se suscriba.

2.4 Disponer de las actualizaciones é Ultimas versiones del programa informatico, producidas por el
desarrollador de este.
3 ALCANCE
3.1 El oferente deberd permitir el acceso y uso a los médulos descritos en estas Especificaciones.
3.2 La actualizacion, soporte técnico y mantenimiento del programa informatico SDDP-NCP, debe
comprender todos los aspectos y tareas relacionadas con la operatividad del mismo,

garantizando la correccién de problemas o emrores detectados por el desarrollador o la CNEE,

3.3 El programa informdtico debe tener la capacidad de operar y ser compatible, como minimo,
con los sistemas operativos Windows 7, Windows 8, Windows 10 y Windows 11,

4 PRECIOS POR MODULO

En la oferta se debe desglosar el precio del mantenimiento de las licencias indicadas a continuacién:

Software Licencia
SDDP 1037910597
NCP 884196372

5 ADJUDICACION PARCIAL O TOTAL

La Junta de licitacién, podra adjudicar parcial o totalmente los médulos respectivos, de acuerdo a los
intereses institucionales. No obstante, se recomienda que la adjudicacion sea total; es decir de todos los

mddulos considerando la funcionalidad del programa. éf““”f&
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6 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PROGRAMA INFORMATICO

El oferente deberd incluir en la oferta, una ficha con las especificaciones de cada uno de los médulos
listados en los numerales 6.1 al 6.2, indicando las capacidades de cada uno de los médulos del
programa informdtico.

6.1  SDDP: se contempla que como minimo el médulo deberd incluir las siguientes funciones:
Datos basicos:

Sistema

Demanda
Hidrologia
Centrales hidroeléctricas
Combustible
Centrales térmicas
Fuente renovable
Baterias
Intercambio

Red eléctrica

Red de gas

FTTF@TeanUoQ

Datos complementarios:
Sistema
Demanda
Reserva
Hidrologia
Centrales hidroeléctricas
Combustible
Centrales térmicas
Emisiones
Fuente renovable
Baterias
Intercambio
Red eléctrica

. Red de gas

3-rTTF@Teanso

Opciones de ejecucion:
a. Hidrologia
b. Optimizacién del mantenimiento
c. Despacho econdémico
d. Andlisis de Confiabilidad

6.2 NCP: se contempla que como minimo el médulo deberd incluir las siguientes funciones:
Configuracién:
Plantas hidro
Plantas térmicas
Fuente renovable
Baterias

e. Transmision
Escenarios/Restricciones:
Plantas hidro
Unidades hidro
Plantas térmicas
Fuentes Renovables
Combustibles
Transmision
Sistema

enoo
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7 SERVICIOS DE ACTUALIZACION, SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO

El oferente se compromete a proporcionar la actualizacién, soporte técnico y mantenimiento necesario
para el software SDDP-NCP. Los servicios de actualizacién, soporte técnico y mantenimiento del software
relacionado, podrdan prestarse, seleccionando cualquiera de las siguientes formas:

Telefénico

Internet (correo electronico, VoiP, sitio web, etc)

Sistema de Videoconferencia

Cualguier otro medio que permita una comunicacién fiable.

apoo

En todo caso, la CNEE, se reserva el derecho de elegir la modalidad mds conveniente.
Los alcances de los servicios son los siguientes:

7.1 MANTENIMIENTO: El adjudicado se debe comprometer a proveer a la CNEE, el mantenimiento del
programa informatico SDDP-NCP, que garantice a la CNEE la correccién de problemas o errores
gue puedan ser detectados en el programa informatico por parte de su desarrollador u otros

. usuarios.

7.2 ACTUALIZACION: El adjudicado se debe comprometer a proveer a la CNEE, las Ultimas versiones del
software SDDP-NCP, al momento de producirse cualquier actualizacion (que contenga facilidades
y mejoras como producto del desarrollo y evolucién de dicho Software), en congruencia con el
estado del arte de las nuevas metodologias y herramientas que rigen su funcionamiento, incluyendo
los manuales y el soporte para su instalacion. El adjudicado dispondrd de cinco dias hdbiles para
entregar las actualizaciones a la CNEE, en la forma que se describe en el numeral 7. de estas
Especificaciones.

7.3 SOPORTE TECNICO: I adjudicado se debe comprometer a proveer a la CNEE, el soporte técnico del
programa informatico SDDP-NCP, asi como la provisién de los materiales relacionados con los
servicios de actualizacion de dichos modelos, consistentes en aplicativos de instalacién, manuales
de usuario y fodos aquellos relacionados con dicha actividad. Para ello deberd remitir los datos de
contacto para que el personal de la CNEE pueda comunicarse de forma expedita con el
adjudicado y recibir el soporte correspondiente.

Los servicios de actualizacién, soporte técnico y mantenimiento del programa informatico, comprenderdn
todos los aspectos y tareas relacionados con la operatividad de os mismos, su Uso y manejo, debiendo ser
. prestados de oficio por el adjudicado o por requerimiento expreso de la CNEE,

Se deberd entregar a la CNEE toda la documentacién, como minimo, en idioma espanol (manual de usuario
y ofro relacionado) de cada una de las Ultimas versiones que el desarrollador del programa informatico
tenga disponible en el mercado.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA
CONTRATAR

“LICENCIAMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LOS SOFTWARE SDDP y NCP”

EN MODALIDAD DE ADQUISICION DE LICENCIAS DE
SOFTWARE DE FORMA INTERNACIONAL

GUATEMALA, SEPTIEMBRE 2024
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INTRODUCCION

La Comision Nacional de Encrgia Eléctica, en adclante CNEE, fue creada por
medio del Decreto No. 93-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, que
confiene |la Ley General de Electricidad.

De conformidad con dicha Ley, entre otras, corresponden a la Comision Nacional
de Energia Blectrica, las siguientes funciones v atribuciones;

ay Cumpliry hacer cumplr la Ley General de Electricidad y sus reglamentos, en
materia de su competencia e imponer las sanciones a los infractores.

‘ b) Velar por el cumplimiento de las obligaciones de los adjudicatarios v
concesionarics.proteger los derechos de los usuarnios v prevenir conductas
alentctorias contra la libre competencia, asi como practicas abusivas o
discriminatorias.

c) Delinir las tarifas de transmision vy distribucion sujelas a regulacién, de
acuerdo a lapresente ley, asi como la metodologia para el célculo de las
mismas.

d) Dirimir las controversias gque surjan entre los agentes del subsector elécirico.
actuande como arbitro entre fas partes cuando éstas no hayan llegado aun
acuerdo.

e) Emitir tos normas técnicas relativos al subsector eléctrico y fiscalizar su
cumplimiento en congruencia con practicas infernacionales aceptadas.

f) Emitir las disposiciones y normativas para garantizar el libre acceso y Uso de
. las lineas de fransmision y redes de distribucidn de acuerdo con o dispuesto
enla ley y su Reglamento.

Con el proposito de cumplir con sus funciones y alribuciones, la CNEE ha promovido
el presente cvento de contratacion de “Llicenciamiento, actualizacion, soporte y
mantenimiento de los software SDDP vy NCP", en modalidad de Adqguisicion de
licencias de software de forma internacional, segun lo establece el Regimen de
Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energio Eléctrica, para fo cual a
confinuacion, presenia los Términos de Referencia correspondientes.
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1. BASELEGAL DE LA PRESENTE CONTRATACION

1.1. Ley General de Electricidad, Decreto 93-96.

1.2. Reglamento de la Ley General de Electricidad, Acuerdo Gubernativo Nomero
256- 97.

1.3. Reglamento Interno de la Comisidon Nacional de Energia Eléctrica.

1.4. Régimen de Adquisiciones de la Comision Nacional de Energia Eléctrica.

2.  OBJETIVO DEL EVENTO

Contratar ellicenciamiento, la actualizacién, el soporte técnico y mantenimiento de
los software SDDP y NCP, de conformidad con las condiciones generales y técnicas
que se especifican en los presentes Términos de Referencia.

3. REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR LA ENTIDAD A CONTRATAR

No. Requisito Documentos a presentar

La oferta economica y técnica se debe presentar
firmada, con formato a criterio del oferente,

3.1 |Oferta econémica y técnica incluyendo los detalles del servicio a prestar.
39 Identificacién del Copia del Documento Personal de Identificacién o
= |representante legal pasaporte.

Estar constituido como

3.3 |sociedad o empresa en su pais Patente de comercio de sociedad, empresa o

andloga, debidamente apostillada.

El Representante Legal o

mandatario debe estar . :
3.4 |debidamente nombrado por la Copia del nombramiento del representante legal o

autoridad corespondiente mandato otorgado, debidamente apostillada.

4. ELABORACION Y PRESENTACION DE OFERTA

La oferta debe elaborarse en idioma espafiol, en forma legible y ordenada, de tal
forma que sea de facil estudio, consulta agil y sin dar lugar a dudas o
coniradicciones. Todos los documentos que se presenten formardn parte de la
oferta. Ningun documento que integre la oferta deberd presentar enmiendas,

correcciones, borrones, tachones o raspaduras, salvo que estén debidamente
salvadas.

Deben adjuntarse todos los documentos escaneados en el orden descrito en el
numeral anterior y ser remitidos o los comreos mcafalon@cnee.gob.at,
eescobar@cnee.gob.gt y cnee@cnee.gob.at.




== Comman Nocicao!
o actrog o bechnce

=y

AN

5. GARANTIAS

No se requerird seguro de caucion de cumplimiento enla presentc contratacion. En
su tugar, se considera suficiente el certificado de licenciamiento emitido por el

proveegor.

4. APROBACION DE LA CONTRATACION

La aprobacién o improbacion de la adquisicion de "Licenciamiento, actualizacion,
soporte vy mantenimiento de los software SDDP y NCP" correspendera a la
Autoridad  Superior mediante  acwuerdo, previo informe o dictamen  del
Departamento de Compras y Contrataciones sobre la conveniencia, necesidad vy
peneficios para la CNEE.

7. NOTIFICACION
Dentro de los dos dias siguientes a la aprobacion de la confratacion, la CNEE

notificarG al proveedor mediante correo electronico.

8. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Bl contrato sera suscrilo con firma electronica dentro del plazo de diez (10) dias
contados a partir de la autorizacion de la contrafacion, por los representantes del
proveedor y de la CNEE,

El contrato se realizard con base en lo establecido en ef Régimen de Adguisiciones
de la Comision Nacional de Energia electrica:

Articulo 39. Adquisicion de licencias de software de forma internacional;
Articulo 14. Plazo para pagos;

Articulo 48. Recepcion del suministro o servicios:

Articulo 58. Sanciones por incumplimientos en plazos conlractuales;
Articule 59. Incumplimientos por parte de los oferentes o contrafistas;
Articulo 64. Contraoversias y demdads aplicables para al efecto.

9. APROBACION DEL CONTRATO

La aprobacion del contrato se cfectuard por la Auteridad Superior.
4
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10. MONTO DE LA ADQUISICION

El monto de adquisicién serd el descrito en la oferta, aceptado y contratado porla
CNEE. La CNEE no reconocerd ningun cargo adicional gue no haya sido incluido
en la oferta.

11. PERIODO DE CONTRATACION

La contratacion surtird efectos a partir de la aprobaciéon del contrato correspondiente
y corresponderd al licenciamiento de 2024 y 2025, con opcién a prorogarse a
conveniencia de la CNEE.

12. ENTREGA Y RECEPCION

El licenciamiento contratado deberd ser entregado de manera electrénica a los
correos fmoscoso@cnee.gob.gt, jimramirez@cnee.gob.at y mairon@cnee.gob.at.

Larecepcion de lalicencia contratada se realizard conforme lo establece el Régimen
de Adquisiciones de la CNEE, mediante un acta suscrita por el Departamento de
Compras y Contrataciones con el visto bueno de la Coordinacion Administrativa y la
dependencia solicitante.

13. FORMA DE PAGO

Se redlizard un Unico pago, equivalente al 100% del valor contratado. El proveedor
deberd emitir la factura posterior a la recepcién de las licencias, suscripciéon y
aprobacion del contfrato respectivo, debiendo acompadar el acta de recepcion
suscrita por la CNEE.

La entrega de la factura puede realizarse de forma fisica en 4°. Av. 15-70 zona 10,
nivel 12 del Edificio Paladium o mediante correo electrénico a evelez@cnee.qob.at,
llopez@cnee.gob.gt, cnee@cnee.gob.gt o las direcciones de comeo que
oportunamente se comuniquen por parte del Departamento de Contabilidad y

Finanzas. P O ™M A\/ﬂ (S

. i \ . . i 55
Los pagos se realizaran en un plazo de diez (10) dias posteriores a la aceptacion de
toda la documentacion segin corresponda.
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14. ESPECIFICACIONES TECNICAS
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14.1. OBJETIVO GENERAL

Disponer del licenciamiento, actualizacion, soporte y mantenimiento del software
SDDP-NCP en su version mds reciente, que incluyan los moédulos descritos en estas
Especificaciones Técnicas, para las siguientes licencias:

Software Licencias
SDDP SDDP 15159 y SDDP 10379
NCP NCP 88419 y NCP 12439

14.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

14.2.1. Adquirir los derechos de mantenimiento del software SDDP-NCP, con al
menos los modulos descritos en estas Especificaciones Tecnicaos.

14.2.2. Disponer de las actualizaciones o Ultimas versiones de los programas
informdticos, producidas por el desarrollador de este.

14.2.3. Disponer cada vez que el personal de la CNEE lo necesite y estime
conveniente, sin restricciones de medios de comunicacién y en horas
hdbiles de la CNEE, del soporte técnico para el software SDDP-NCP
durante el plazo de contratacion.

14.3. ALCANCE

14.3.1. El proveedor deberd permitir el acceso y uso a los médulos descritos en
estas Especificaciones.

14.3.2. La actudlizacién, el soporte técnico y el mantenimiento del software
SDDP-NCP, debe comprender todos los aspectos y tareas relacionadas
con la operatividad de este, garantizando la correccidén de problemas o
errores detectados por el desamrollador o la CNEE, de la siguiente forma:

14.3.2.1. ACTUALIZACION: El proveedor se debe comprometer a
proveer a la CNEE, las Ultimas versiones del software SDDP-
NCP, al momento de producirse cualquier actualizacién (que

6
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contenga  faciidades v mejoras como producto  del
desarrollo vy cvolucion de dicho Software), on congruencia
con cl estade del arte de las nuevas metodologias v
hermamientas gue rigen su funcionamiento, incluyendo los
manuales v el soporte para su instalacion. El adjudicado
dispondra de cinco dias habiles pora entregar fas
actualizaciones a la CNEE, en la forma que se describe en el
numeral 7, de estas Especificaciones.

14322, SOPORIE TECNICO: £l adjudicado se debe comprometer a
proveer o la CNEE, el soporte técnico del programa
informdatico SDDP-NCP, asi comao la provisicn de los materiales
relacionados con los servicios de actualizacion de dichos
maodelos, consistentes en aplicativos de instalacién, manuales
de wusuario v todos agueilos relacionados con  dicha
actividad. Para ello debera remitirlos datos de contacto para
gue el persenal de lo CNEE pueda comunicarse de forma
expedifa con el cdjudicado vy recibir el soporte
correspondiente.,

143.2.3. MANIENIMIENTO: El provecdor debe proveer, el
mantenimiento del programa informdatico SDDP-NCP, gue
georantice ala CNEE la correccion de problemas o errores que
puedan ser detectados en el programa informdatico por parte
de su desarrollador u ofres usuarios.

Se deberd enfregar a la CNEE toda la documentacion, como minimo. en

. idioma espanol {manual de usuario v ofro relacionado) de cada una de las
Jltimas versiones que el desarrollador del programa informatico tenga
disponible en el mercado.

14.4, ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PROGRAMA INFORMATICO

14.4.1.

SDDP: se requiere ficenciamiento como minimo para las siguienies

funciones:

Datos bdasicos:

a.
b.
c.
d.
e

Sistema

Cemanda

Hidrologia

Centrales hidroeléctricas
Combustible

W
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Centrales térmicas
Fuente renovable
Baterias
Intercambio

Red eléctrica

Red de gas

_z.-‘.—'.—'.:-u: bl

Datos complementarios:
a. Sistema
b. Demanda
c. Reserva
d. Hidrologia
e. Centrales hidroeléctricas
f. Combustible
g. Centrales térmicas
h. Emisiones
i. Fuente renovable
J- Baterias
k. Intercambio
. Red eléctrica
m. Red de gas

Opciones de ejecucién:
a. Hidrologia
b. Optimizacién del mantenimiento
c. Despacho econdmico
d. Andlisis de Confiabilidad

14.4.2. NCP: se requiere que como minimo el médulo deberd incluir las
siguientes funciones:

Configuracion:

a. Plantas hidro

b. Plantas térmicas

c. Fuente renovable

d. Baterias

e. Transmision
Escenarios/Restricciones:

a. Plantas hidro

b. Unidades hidro

c. Plantas térmicas

d. Fuentes Renovables
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e. Combustibles
f. Transmision
g. Sistema

El software debe tener la capacidad de operar y ser compatible como minimo con
los sistemas operativos Windows 7, Windows 8, Windows 10 y Windows 11.

14.5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El oferente debe garantizar que las actudlizaciones que se realicen del software
SDDP-NCP no afecten la seguridad de la informacién de la CNEE, ni produzcan
efectos adversos en el funcionamiento de la infraestructura informdtica de la CNEE,

14.6. ATENCION AL CLIENTE

El soporte y mantenimiento a la CNEE se brindard por correo electrénico u otro medio
{como reunidn web), lo que sea mds adecuado para el soporte © mantenimiento
solicitado.

Los servicios comprenderdn todos los aspectos y tareas relacionados con la
operatividad de los mismos, su uso y manejo, debiendo ser prestados de oficio por el
oferente o por requerimiento expreso de la CNEE.
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Departamento de Compras y Contrataciones

Para:

De:

DCYC-Informe-5
Expediente DCYC-24-27

Directorio de la CNEE

Departamento de Compras y Contrataciones

Fecha: Guatemala, 04de septiembre de 2024

Asunto: Adquisicion de licencias de software de forma intemacional - licencias de

SDDP y NCP

1. ANTECEDENTES

La CNEE en el afio 2019 adquirié la licencia Software Stochastic Dual Dynamic
Programming SDDP-NCP al proveedor Unico INTERTECNIA, SOCIEDAD ANONIMA, por
un monto de un millén setecientos noventa y dos mil novecientos veintiocho
quetzales con 74/100 (Q. 1,792,928.74), por un plazo de dos afios.

La CNEE en el afio 2022, al término de la contratacién anterior, realizé dos
procesos de compra y ninguna pudo concretarse. Por lo que la licencia ha
estado sin actudlizaciones, soporte y mantenimiento desde entonces.

El 16 de febrero 2024 la Gerencia de Planificacion y Vigilancia de Mercados
Eléctricos emitié la Requisicién de Adquisicién de Bienes y Servicios No. GTM-
REQ2024-11, mediante la cual solicité las licencias de SDDP y NCP.

El 4 de marzo de 2024 la Gerencia de Planificacion y Vigilancia de Mercados
Eléctricos emitié el dictamen identificado como GTM-Dictamen-1792, mediante
el cual opind que es necesario adquirir las licencias de los programas SDDP vy
NCP para el cumplimiento de las funciones de la Comisién Nacional de Energia
Eléctrica.
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2. INFORME

El Régimen de Adquisiciones de la CNEE establece: WARTICULO 39. ADQUISICION DE
LICIENCIAS DE SOFTWARE DE FORMA INTERNACIONAL Con el propdsito de agilizar la
adquisicién de licencias, derechos o suscripciones de software que tenga un menor
precio en el extranjera se podran adquirir en este tipo de modalidad, por lo cual, el
Departamento de Compras y Contrataciones bajo la solicitud realzada por la
dependencia solicitante deberd emitir informe o dictamen justificando ampliamente la
conveniencia, necesidad y beneficios para la CNEE. Ademds, deberan definirse las
condiciones de confratacién, pago. garantias, entre ofros, en los términos de
referencia respectivos para su posterior presentacién y aprobacién o improbacién de
parte de la Autoridad Superion.

El 3 de septiembre de 2024, mediante cotizacion C2024-216M, la entidad PSR Solugdes
e Consultoria em Energia Ltda con sede en Brasil presentd su propuesta por un monto
de ciento sesenta y dos mil ochocientos délares de los Estados Unidos de América (USD
162,800.00) hasta el 08 de diciembre de 2025. El tipo de cambio al dia de presentacion
de la oferta es de 7.73460, segun el Banco de Guatemala, lo que da un total de un
millén doscientos cincuenta y nueve mil ciento noventa y dos quetzales con ochenta 'y
ocho centavos (Q 1,259,192.88).

Por su parte, la entidad Delta Ingenieria de Sistemas, S.A.. Unico proveedor local de los
softwares relacionados, ofrece los mismos productos por un monto total de un millén
ochocientos setenta y ocho mil quinientos quetzales (Q. 1,878,500.00).

3. CONCLUSION

En Guatemala las licencias de los software SDDP y NCP pueden ser adquiridas
Unicamente de la entidad Delta Ingenieria de Sistemas, Sociedad Andnima, con un
costo de un milléin ochocientos setenta y ocho mil quinientos quetzales (Q.
1,878,500.00). mientras que de forma internacional dichas licencias pueden ser
adquiridas con la entidad PSR Solugdes e Consultoria em Energia Ltda por un valor de
ciento sesenta y dos mil ochocientos délares de los Estados Unidos de América (USD
162,800.00). equivalente a la fecha de presentacion de la oferta a un millén doscientos
cincuenta y nueve mil ciento noventa y dos quetzales con ochenta y ocho centavos
(Q 1,259,192.88), lo que representa un menor costo.
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De lo anterior, se puede establecer que la propuesta presentada por PSR Solucdes e
Consultoria em Energia Lida es conveniente a los intereses de la CNEE, toda vez que es
mdas econdmica con relacién a los precios del mercado local, por una diferencia de
seiscientos diecinueve mil frescientos siete quetzales con doce centavos (Q619,307.12)
a la fecha de presentaciéon de la oferta por parte de PSR Solucdes e Consultoria em
Energia Ltda.

4. CONSIDERACIONES FINALES

En virtud de lo expuesto, para efectos de lo establecido en el articulo 39 del Régimen
de Adaquisiciones de la Comision Nacional de Energia Eléctrica, en el presente caso
resulta evidente la conveniencia, necesidad y beneficios de contratar las licencias de
los softwares SDDP y NCP de forma internacional, a la entidad PSR Solugdes e
Consultoria em Energia Ltda con sede en Brasil, toda vez que es favorable a los intereses
de la CNEE.

an Gramajo
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Para: Félix Antonio Jiménez / Coordinador Administrativo
De: Gerencia Juridica
Fecha: Guatemalaq, 06 de septiembre de 2024

Asunto: Traslado de expediente DCYC-24-27

Estimado Licenciado Jiménez

Derivado que dentro del presente expediente el Departamento de Contabilidad y
Finanzas emitié el dictamen presupuestario DCF-Dictamen-54 en el que claramente
se manifiesta que no se cuenta con la disponibilidad presupuestaria para realizar un
solo pago del evento objeto del presente expediente, esta Gerencia Juridica previo
a emitir su dictamen recomienda redlizar las gestiones administrativas pertinentes
para la obtencién de la disponibilidad presupuestaria para posteriormente someter
los términos de referencia del presente evento de adquisicion ante la Autoridad
Superior.

Asimismo, se hace de conocimiento que a la presente fecha la Gerencia Juridica
no ha recibido ninguna solicitud de dictamen juridico derivado de alguna gestion
de alguna fransferencia presupuestaria para el presente ano.

fico de Asuntos
sV Judiciales

Lic. Madricio Rolando Estrada Mendia

Jefe dél Departamento Juridico de Asuntos
Administrativos y Judiciales

Lic. David Estuardo Herrera Bejarano
Gerente Juridico
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DCF-Dictamen-54
DICTAMEN PRESUPUESTARIO
Para: Directorio de la CNEE
De: Departamento Contabilidad y Finanzas
Fecha: Guatemala, 05 de septiembre 2024
Asunto: Disponibilidad presupuestaria para la “Adquisicion de Licencias de Software
SDDP Y NCP"
ANTECEDENTES

Con fecha 19 agosto de 2024, se recibe en el Departamento de Contabilidad y Finanzas, el
expediente DCYC-24-27, emitido por el departamento de Compras y Contrataciones,
mediante el cual solicitan la emision de Dictamen Presupuestario, que confirme la
disponibilidad presupuestaria para la *Adquisicién de Licencias de Software SDDP Y NCP"

DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 256-97

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD, ARTICULO 33.- Elaboracién del
Presupuesto.

A mas tardar el 30 de noviembre de cada afo la Comisién deberd aprobar su presupuesto
para el ano siguiente. La remuneracion de los miembros y su personal permanente serd
determinada por la Comisién, basada en valores competitivos y de mercado para el tipo
de actividad realizada.

ACUERDO No. CNEE-111-2023.

El Directorio de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, el 24 de noviembre de 2023,
emite Acuerdo No. CNEE-111-2023, por medio del cual aprueba el presupuesto de ingresos
y egresos de la CNEE para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de
2024, por un valor total de cincuenta y cinco millones frescientos cincuenta y cuatro mil
cuatrocientos sesenta y cuatro quetzales con 00/100 (Q.55,354,464.00).

=
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ANALISIS

El Directorio de la CNEE, aprobd el presupuesto de ingresos y egresos para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, y de acuerdo con el andlisis
realizado de la ejecucion presupuestaria a la presente fecha de emision de este dictamen,
no se fiene disponibilidad presupuestaria completa para realizar en un Unico pago la
"Adquisicion de Licencias de Software SDDP Y NCP", con cargo a la cuenta presupuestaria
61.100.158 - Derechos de bienes intangibles, no obstante; si el Directorio lo aprueba serd
necesario generar disponibilidad presupuestaria  para cubrir el complemento
correspondiente.

DICTAMEN

Con base a lo planteado en el andlisis del caso, se confirma que la Comision Nacional de
Energia Eléctrica (CNEE), no se tiene disponibilidad presupuestaria completa para realizar
en un unico pago la “Adquisicion de Licencias de Software SDDP Y NCP”, no obstante; si el
Directorio lo aprueba serd necesario generar disponibilidad presupuestaria para cubrir el
complemento comespondiente.

Atentamente,

Licenciada Dayah Stephany Guerra Contreras
Encargada del drea de Presupuesto

CINEE
ﬂ
ENCARGADO DEL AREA DE PRESUPUEST

DEPARTAMENTO DE COHTABILIDA”
Y FINANZAS

Licenciado Edi Ottoniel Vélez Gonzdlez
Jefe del Departamento de Contabilidad y Finanzas
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DCF-Dictamen-56
DICTAMEN PRESUPUESTARIO

Para: Directorio de la CNEE

De: Departamento Contabilidad y Finanzas

Fecha: Guatemala, 19 de septiembre 2024

Asunto: Disponibilidad presupuestaria para la “Adquisiciéon de Licencias de Software

SDDP Y NCP"
ANTECEDENTES

. Con fecha 19 agosto de 2024, se recibe en el Departamento de Contabilidad y Finanzas, el

expediente DCYC-24-27, con el memordndum DCYC-MEMO-529 emitido por el
departamento de Compras y Contrataciones, mediante el cual solicitan la emision de
Dictamen Presupuestario, que confirme la disponibilidad presupuestaria para la
“Adquisicion de Licencias de Software SDDP Y NCP"

Con fecha 19 de septiembre, se recibe en el Departamento de Contabilidad y Finanzas, el
expediente DCYC-24-27, con el memordndum DCYC-MEMQ-532, emitido por el
departamento de Compras y Contrataciones, mediante el cual solicitan la emisiéon de
Dictamen Presupuestario, que confirme la disponibilidad presupuestaria para Ia
“Adquisicion de Licencias de Software SDDP Y NCP"

DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES

. ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 256-97
REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD, ARTICULO 33.- Elaboracién del
Presupuesto.
A mas tardar el 30 de noviembre de cada afio la Comisién deberd aprobar su presupuesto
para el afo siguiente. La remuneracion de los miembros y su personal permanente sera
determinada por la Comisién, basada en valores competitivos y de mercado para el tipo
de actividad realizada.

ACUERDO No. CNEE-111-2023.

El Directorio de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, el 24 de noviembre de 2023,
emite Acuerdo No. CNEE-111-2023, por medio del cual aprueba el presupuesto de ingresos
y egresos de la CNEE para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de
2024, por un valor total de cincuenta y cinco millones trescientos cincuenta y cuatro mil
cuatrocientos sesenta y cuatro quetzales con 00/100 (Q.55.354,464.00).
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ANALISIS

El Directorio de la CNEE, aprobd el presupuesto de ingresos y egresos para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, y de acuerdo con el andlisis
realizado de la ejecucion presupuestaria a la presente fecha de emisién de este dictamen,
se tiene disponibilidad presupuestaria para realizar en un Unico pago la “Adquisicion de
Licencias de Software SDDP Y NCP”, con cargo a la cuenta presupuestaria 61.100.158 -
Derechos de bienes intangibles.

DICTAMEN

. Con base a lo planteado en el andlisis del caso, se confirma que la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica (CNEE), se tiene disponibilidad presupuestaria para realizar en un Unico
pago la "Adquisicion de Licencias de Software SDDP Y NCP", con cargo a la cuenta
presupuestaria 61.100.158 - Derechos de bienes intangibles.

»

Licencigda Dayan Stephany Guerra Contreras

Encargada del drea de Presupuesto

S —
el ChEE _—
ARGADO DEL AREA DE Pt SUPUES™.
ENSEPARTAMENTO DE CONTABILIT? |
Y FINANZAS
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Licenciado Edi Ottoniel Vélez Gonzdlez
Jefe del Departamento de Contabilidad y Finanzas
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Gerencia Juridica

GJ-Dictamen-18051
Expediente DCYC-24-27

Para: Directorio de la CNEE

De: Gerencia Juridica

Fecha: Guatemala, 24 de septiembre de 2024

Asunto: Dictamen juridico relacionado con la adquisicién de licencias de software de

forma internacional

ANTECEDENTES

I. El 16 de febrero de 2024, la Gerencia de Planificacién y Vigilancia de Mercados Eléctricos
de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, por medio de la requisicion de adquisicién de
bienes y servicios nUmero GTM-REQ2024-11, solicité la adquisicién de licencia de software SDDP
y NCP.

Il. El 4 de marzo de 2024, la Gerencia de Planificacién y Vigilancia de Mercados Eléctricos
emitié el dictamen GTM-Dictamen-1792 por medio del cual emitieron opinién técnica por
medio del cual manifestaron la importancia del mantenimiento de las licencias de programas
informaticos SDDP-NCP, asi como su actudlizacidn y soporte técnico atendiendo a las
especificaciones técnicas contenidas en el anexo del dictamen antes referido.

lll. EI 4 de septiembre de 2024, el Departamento de Compras y Contrataciones elabord el
informe DCYC-Informe-5 por medio del cual hace referencia a las cotizaciones recibidas
referentes a los términos de referencia elaborados para el efecto y a las cotizaciones recibidas
para la adquisicion de la licencia de software objeto del presente expediente.

IV.El 19 de septiembre de 2024, |a Encargada del Area de Presupuesto del Departamento de
Contabilidad y Finanzas rindié el dictamen identificado como DCF-Dictamen-56, mediante el
cual indicé que a través del Acuerdo No. CNEE-111-2023, de fecha 24 de noviembre de 2023,
el Directorio aprobé el Presupuesto de Ingresos y Egresos para el periodo comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre del afio 2024 y dentro de éste se cuenta con disponibilidad
presupuestaria para la adquisicidon de «licencias de Software SDDP y NCP con cargo a la
cuenta presupuestaria 61.100.158 Derechos de bienes intangiblesy.

V. El 20 de septiembre de 2024, el Departamento de Compras y Contrataciones, a través del
memorandum identificado como DCYC-MEMO-533, trasladd a la Gerencia Juridica, el
presente expediente para la emisidn del dictamen juridico correspondiente.

CONSIDERACIONES LEGALES

La Lley General de Electricidad en su ariculo 4 establece: «..la Comisién tendrd
independencia funcional para el ejercicio de sus atribuciones...». Por su parte, el articulo §
indica entre otras consideraciones, que la Comisién Nacional de Energia Eléctrica tendrd

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
L, PBX. (502) 22908000 G cneoBcnee.gob.gl




.ai‘ | STERERY
il s weats =
l |'—| == | &= Comision Nacicnal
= | &= de Energia Eléctrica
=wmm Guatemala —g

presupuesto propio y fondos privativos, los que destinard para el financiamiento de sus fines. Asi
mismo, establece que la Comision podrd disponer de sus ingresos, con las limitaciones que le
impone la Ley General de Electricidad y la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

El Reglamento de la Ley General de Electricidad en el Articulo 31 establece: «El presupuesto de
la Comision serd cubierto con los aportes anuales que efectuardn las empresas autorizadas de
distribucion de electricidad y las multas que la Comisidn perciba de acuerdo a lo establecido
enla Ley y este Reglamento...n. Asimismo, el Ariculo 32 del reglamento relacionado establece:
«Uso del presupuesto. El presupuesto serd utilizado por la Comisién para su funcionamiento,
contratacion de estudios, asesoria técnica y en la elaboracién de los documentos que le
encarga este Reglamento...n.

. El Articulo 1 de Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica al
referirse al objeto y disposiciones generales de éste, establece: «El presente Régimen tiene por
objeto regular todas las compras y contrataciones que realice la Comisién Nacional de Energia
Eléctrica con personas individuales o juridicas, nacionales o extranjeras, y entidades del sector
puUblico o privado, para el suministro de bienes y/o servicios que sean requeridos para su
correcto funcionamiento, y el desarrollo eficiente vy eficaz de sus funciones, utilizando sus
propios recursos, los cuales no provienen del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado. En el presente Régimen se ajustardn los lineamientos y principios para las adquisiciones
de bienes o servicios de la Comisidén Nacional de Energia Eléctrica.n.

Por su parte el 39 del referido Régimen establece: tADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE
DE FORMA INTERNACIONAL. Con el propésito de agilizar la adquisicién de licencias, derechos o
suscripciones de software que tenga un menor precio en el extranjero se podrdn adquirir en
este tipo de modalidad, para lo cual, el Departamento de Compras y Contrataciones bajo la
solicitud realizada por la dependencia solicitante deberd emitir un informe o dictamen
justificando ampliamente la conveniencia, necesidad y beneficios para la CNEE. Ademds,
deberdn definirse las condiciones de contratacién, pago, garantias entre otros, en los términos
de referencia respetivos para su posterior presentacion y aprobacién o improbacién por parte
. de la Autoridad Superior.n.

ANALISIS

La Gerencia de Planificacién y Vigilancia de Mercados Eléctricos de la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica realizé Ia solicitud de adquisicién de licencia de software SDDP y NCP y
posteriormente emitié el dictamen GTM-Dictamen-1792 en el cual manifestaron opinién
técnica respecto a la adquisicién objeto del presente expediente, adjuntando anexo que
contiene las especificaciones técnicas para la elaboracidn de los términos de referencia.,

Con base en lo establecido en las especificaciones técnicas, el Departamento de Compras y
Conirataciones en cumplimiento con lo establecido en el Régimen de Adquisiciones de la
CNEE procedié con la preparacién los términos de referencia los cuales han sido elaboradas
bajo su estricta responsabilidad.

De conformidad con la documentacién que obra dentro del expediente, especificamente el
informe identificado como DCYC-Informe-5 emitido por el Departamento de Compras vy
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Contrataciones, en el cual se hace referencia a las cotizaciones presentadas por las entidades
PSR Solugbes e Consultoria em Energia Ltda, y la entidad Delta Ingenieria de Sistemas, S.A., en
el cual el Departamento de Compras y Contrataciones documenta las propuestas remitidas
por ambas entidades, concluyendo que la propuesta remitida por la entidad PSR Solucdes e
Consultoria em Energia Ltda representa un menor costo para la Comisidén Nacional de Energia
Eléctrica.

En virtud de lo anterior, esta Gerencia Juridica de conformidad con lo establecido en el
Régimen de Adquisiciones de la CNEE, procedid a redlizar dentro del émbito de su
competencia ciertas recomendaciones desde el punto de vista legal, conforme a los
lineamientos establecidos en el Régimen de Adquisiciones de la CNEE, asimismo realizé una
observacion de forma manuscrita respecto al plazo para el pago.

OPINION

En vitud de lo antes expuesto, y con fundamento en lo considerado y andlisis legal
correspondiente, la Gerencia Juridica OPINA: que luego de analizar la propuesta términos de
referencia y cotizaciones presentadas para el evento denominado uLicenciamiento,
Actualizacién, Soporte y Mantenimiento de los Software SDDP y NCP» no existe impedimento
legal para someter a consideracién de la Autoridad Superior el presente evento, debiendo
tomar en cuenta el Departamento de Compras y Contrataciones la observacion realizada por
esta Gerencia Juridica.

La presente opinidn se realiza con base en el articulo 3 de la Ley de lo Contencioso
Administrativo, por lo que es prohibido tomar como resolucién los dictamenes que hayan sido
emitidos por un érgano de asesoria técnica o legal.
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Vo.Bo. Lic. Davi --k errera Bejarano

Lic. David Estuardo Herrera Bejaranc
Gerente Juridico
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La Comision Nacional de Energia Eléctrica, en adelante CNEE, fue creada por
medio del Decreto No. 93-96 del Congreso de la RepuUblica de Guatemala, que
contiene la Ley General de Electricidad.

De conformidad con dicha Ley, entre otras, corresponden a la Comisién Nacional
de Energia Eléctrica, las siguientes funciones y atribuciones:

a) Cumpliry hacer cumplir la Ley General de Electricidad y sus reglamentos, en
materia de su competencia e imponer las sanciones a los infractores.

b) Velar por el cumplimiento de las obligaciones de los adjudicatarios y
concesionarios,proteger los derechos de los usuarios y prevenir conductas
atentatorias contra la libre competencia, asi como précticas abusivas o
discriminatorias.

c) Definir las tarifas de transmisién y distribucién sujetas a regulacién, de
acuerdo a lapresente ley, asi como la metodologia para el cdlculo de las
mismas.

d) Dirimir las controversias que surjan entre los agentes del subsector eléctrico,
actuando como drbitro entre las partes cuando éstas no hayan llegado a un
acuerdo.

e) Emitir las normas técnicas relativas al subsector eléctrico y fiscalizar su
cumplimiento en congruencia con précticas internacionales aceptadas.

f) Emitir las disposiciones y normativas para garantizar el libre acceso y uso de
las lineas de transmisién y redes de distribucién de acuerdo con lo dispuesto
en la Ley y su Reglamento.

Con el propdsito de cumplir con sus funciones y atribuciones, la CNEE ha promovido
el presente evento de contratacién de “Licenciamiento, actualizacién, soporte y
mantenimiento de los software SDDP y NCP", en modalidad de Adquisicidn de
licencias de software de forma internacional, segun lo establece el Régimen de
Adquisiciones de la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, para lo cual, a
continuacion, presenta los Términos de Referencia correspondientes.
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1. BASELEGAL DE LA PRESENTE CONTRATACION

1.1. Ley General de Electricidad, Decreto 93-96.

1.2. Reglamento de la Ley General de Electricidad, Acuerdo Gubernativo NUmero
256- 97.

1.3. Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.

1.4. Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.
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2.  OQBJETIVO DEL EVENTO

Contratar el licenciamiento, la actualizacién, el soporte técnico y mantenimiento de
los software SDDP y NCP, de conformidad con las condiciones generales y técnicas
que se especifican en los presentes Términos de Referencia.

3. REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR LA ENTIDAD A CONTRATAR

No. Requisito Documentos a presentar

La oferta econémica y técnica se debe presentar
frmada, con formato a criterio del oferente,

3.1 |Oferta econémica y técnica incluyendo los detalles del servicio a prestar.
3.2 Identificacion del Copia del Documento Personal de Identificacién o
“ |representante legal pasaporte.

Estar constituido como

3.3 |sociedad o empresa en su pais Patente de comercio de sociedad, empresa o

andloga, debidamente apostillada.

El Representante Legal o

mandatario debe estar . ;
3.4 |debidamente nombrado por la Copia del nombramiento del representante legal o

autoridad correspondiente mandato otorgado, debidamente apostillada.

4. ELABORACION Y PRESENTACION DE OFERTA

La oferta debe elaborarse en idioma espafiol, en forma legible y ordenada, de tal
forma que sea de facil estudio, consulta dagil y sin dar lugar a dudas o
contradicciones. Todos los documentos que se presenten formardn parte de la
oferta. Ningin documento que integre la oferta deberd presentar enmiendas,

correcciones, borrones, tachones o raspaduras, salvo que estén debidamente
salvadas.

Deben adjuntarse todos los documentos escaneados en el orden descrito en el
numeral anterior y ser remitidos a los correos mcatalan@cnee.gob.gt,
eescobar@cnee.gob.gt Y cnee@cnee.gob.gt.
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5. GARANTIAS

No se requerird seguro de cauciéon de cumplimiento en la presente contratacion. En
su lugar, se considera suficiente el certificado de licenciamiento emitido por el

proveedor,

6. APROBACION DE LA CONTRATACION

Lo aprobacion o improbacion de la adquisicion de “Licenciamiento, actualizacion,
soporte y mantenimiento de los software SODP y NCP™ comesponderd o g
Autoridad  Superior mediante acuerdo, previo informe o dictamen del
Departamento de Compras y Contrataciones sobre la conveniencia, necesidad y
peneficios parc la CNEE.

7. NOTIFICACION

Bentro de los dos dias siguientes a lo aprobacion de la contratacién, ia CNEE
notificard al proveedor mediante correo electrénico.

8. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El controto sera suscrito con firma electrénica dentre del plazo de diez (10) dias
contados a partir de la autorizacién de la contratacion, por los representantes del
croveedor y de la CNEE,

El contrato se redlizard con base en lo establecido en el Regimen de Adquisiciones
de la Comision Nacional de Energia eléctrica:

Articulo 39. Adquisicidn de licencias de soffware de forma internacional;
Articulo 16. Piazo para pagos;

Articulo 48. Recepcidn del suministro o servicios:

Articulo 58. Sanciones por incumplimientos en plazos contractuales;
Arficulo 59. Incumplimientos por parte de los oferentes o coniratistas;
Articulo 64, Controversias y demas aplicables para el efecto.

9. APROBACION DEL CONTRATO

La aprobacidn del contrato se efectuard por la Autoridad Superior.
4
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10. MONTO DE LA ADQUISICION

El monto de adquisicion serd el descrito en la oferta, aceptado y contratado por la
CNEE. La CNEE no reconocerd ningin cargo adicional que no haya sido incluido
en la oferta.

11. PERIODO DE CONTRATACION

La contratacion surtira efectos a partir de la aprobacién del contrato correspondiente
y corresponderd al licenciamiento de 2024 y 2025, con opcidén a prorogarse a
conveniencia de la CNEE.

12. ENTREGA Y RECEPCION

El licenciamiento contratado deberd ser entregado de manera electrénica a los
correos fmoscoso@cnee.gob.gt Imramirez@cnee.gob.gt Yy mgiron@cnee.gob.at.

Larecepcién de la licencia contratada se realizard conforme lo establece el Régimen
de Adquisiciones de la CNEE, mediante un acta suscrita por el Departamento de
Compras y Contrataciones con el visto bueno de la Coordinacién Administrativa y la
dependencia solicitante.

13. FORMA DE PAGO

Se realizard un Unico pago, equivalente al 100% del valor contratado. El proveedor
deberd emitir la factura posterior a la recepcién de las licencias, suscripcion y
aprobacién del contrato respectivo, debiendo acompaiiar el acta de recepcion
suscrita por la CNEE.

La entrega de la factura puede realizarse de forma fisica en 4°. Av. 15-70 zona 10,
nivel 12 del Edificio Paladium o mediante comreo electrénico a evelez@cnee.gob.gt,
lopez@cnee.gob.gt, cnee@cnee.gob.gt o las direcciones de comeo que
oportunamente se comuniquen por parte del Departamento de Contabilidad y
Finanzas.

Los pagos se realizarédn en un plazo no mayor a diez (10) dias posteriores a la
aceptacion de toda la documentacién segin corresponda.
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14.1. OBJETIVO GENERAL

Disponer del licenciamiento, actualizacién, soporte y mantenimiento del software
SDDP-NCP en su version mas reciente, que incluyan los mddulos descritos en estas
Especificaciones Técnicas, para las siguientes licencias:

Software Licencias
SDDP SDDP 15159 y SDDP 10379
NCP NCP 88419 y NCP 12439

14.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

14.2.1. Adquirir los derechos de mantenimiento del software SDDP-NCP, con al
menos los modulos descritos en estas Especificaciones Técnicas.

14.2.2, Disponer de las actualizaciones o Ultimas versiones de los programas
informdaticos, producidas por el desarrollador de este.

14.2.3. Disponer cada vez que el personal de la CNEE lo necesite y estime
conveniente, sin restricciones de medios de comunicacién y en horas
habiles de la CNEE, del soporte técnico para el software SDDP-NCP
durante el plazo de contratacién.

14.3. ALCANCE

14.3.1. El proveedor deberd permitir el acceso y uso a los médulos descritos en
estas Especificaciones.

14.3.2. La actualizacién, el soporte técnico y el mantenimiento del software
SDDP-NCP, debe comprender todos los aspectos y tareas relacionadas
con la operatividad de este, garantizando la correccidn de problemas o
errores detectados por el desarrollador o la CNEE, de Ia siguiente forma:

143.2.1. ACTUALIZACION: El proveedor se debe comprometer a
proveer a la CNEE, las Ultimas versiones del software SDDP-
NCP, al momento de producirse cualquier actualizacién (que

6
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contenga faciidades y mejoras como producto del
desarrollo y evolucion de dicho Software), en congruencia
con el estado del arte de las nuevas metodologias Yy
herramientas que rigen su funcionamiento, incluyendo los
manuales y el soporte para su instalacién. El adjudicado
dispondrd de cinco dias hdbiles para entregar las
actualizaciones a la CNEE, en la forma que se describe en el
numeral 7, de estas Especificaciones.

SOPORTE TECNICO: El adjudicado se debe comprometer a
proveer a la CNEE, el soporte técnico del programa
informdtico SDDP-NCP, asi como la provisidn de los materiales
relacionados con los servicios de actualizacién de dichos
modelos, consistentes en aplicativos de instalacién, manuales
de usuario y todos aquellos relacionados con dicha
actividad. Para ello debera remitir los datos de contacto para
que el personal de la CNEE pueda comunicarse de forma
expedita con el adjudicado y recibir el soporte
correspondiente.

MANTENIMIENTO: El proveedor debe proveer, el
mantenimiento del programa informatico SDDP-NCP, que
garantice a la CNEE la correccién de problemas o errores que
puedan ser detectados en el programa informético por parte
de su desarrollador u otros usuarios.

Se deberd entregar a la CNEE toda la documentacién, como minimo, en
idioma espafiol (manual de usuario y otro relacionado) de cada una de las
Ultimas versiones que el desarrollador del programa informatico tenga
disponible en el mercado.

14.4. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PROGRAMA INFORMATICO

14.4.1. SD

funciones:

Datos bdsicos:

®0poao

Sistema
Demanda
Hidrologia

DP: se requiere licenciamiento como minimo para las siguientes

Centrales hidroeléctricas
Combustible
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Centirales térmicas
Fuente renovable
Baterias
Intercambio

Red eléctrica

Red de gas

il & -

Datos complementarios:
Sistema

Demanda
Reserva

Hidrologia
Centrales hidroeléctricas
Combustible
Centrales térmicas
Emisiones

Fuente renovable
Baterias
Intercambio

Red eléctrica

m. Red de gas

TFT T @ eapnyoao

Opciones de ejecucién:
a. Hidrologia
b. Optimizacién del mantenimiento
c. Despacho econdmico
d. Andlisis de Confiabilidad

14.4.2. NCP: se requiere que como minimo el médulo deberd incluir las
siguientes funciones:

Configuracién:

a. Plantas hidro

b. Plantas térmicas

c. Fuente renovable

d. Baterias

e. Transmisién
Escenarios/Restricciones:
Plantas hidro
Unidades hidro
Plantas térmicas
Fuentes Renovables

anpoao
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e. Combustibles
f. Transmisidn
g. Sistema

El software debe tener la capacidad de operar y ser compatible como minimo con
los sistemas operativos Windows 7, Windows 8, Windows 10 y Windows 11.

14.5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

El oferente debe garantizar que las actualizaciones que se realicen del software
SDDP-NCP no afecten la seguridad de la informacién de la CNEE, ni produzcan
efectos adversos en el funcionamiento de la infraestructura informatica de la CNEE.

14.6. ATENCION AL CLIENTE

El soporte y mantenimiento a la CNEE se brindard por correo electrénico u otro medio
(como reunién web), lo que sea més adecuado para el soporte © mantenimiento
solicitado.

Los servicios comprenderdn todos los aspectos y tareas relacionados con la
operatividad de los mismos, su uso y manejo, debiendo ser prestados de oficio por el
oferente o por requerimiento expreso de la CNEE.
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ACUERDO No. CNEE-86-2024
Ciudad de Guatemaila, 1 de octubre de 2024
Comisién Nacional de Energia Eléctrica

CONSIDERANDO:
Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de g Ley General de Electricidad la Comisién
Nacional de Energia Eléctrica, a la que en lo sucesivo se le podrd denominar indistintamente la
Comisién o CNEE, fue creada como un dérgano técnico del Ministerio de Energia y Minas, con
independencia funcional para el ejercicio de sus funciones, gozando de presupuesto propio y
fondos privativos. Asimismo, dicha Ley en su arficulo 5 sefala que la Comisiébn destinara su
presupuesto para el financiamiento de sus fines.

CONSIDERANDO:

Que el arficulo 39 del Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica
establece: "Con el propésito de agilizar la adquisicién de licencias, derechos o suscripciones de
software que tengan un menor precio en el extranjero se podrén adquirir en este tipo de modalidad,
para lo cual, el Departamento de Compras y Contrataciones bajo la solicitud realizada por la
dependencia solicitante deberd emitir informe o dictamen justificande ampliamente Ia
conveniencia, necesidad, beneficios para la CNEE. Ademds, deberdn definirse las condiciones de
contratacion, pago. garantias, entre otros, en los términos de referencia respectivos para su posterior
presentacion y aprobacién o improbacién de parte de la Autoridad Superior”.

CONSIDERANDO:

Que derivado que la Gerencia de Planificacién y Vigilancia de Mercados Eléctricos de la CNEE,
mediante dictamen técnico justificé la necesidad de la adquisicién de las licencias del programa
informdtico Stochastic Dual Dynamic Programming (SDDP-NCP), su actualizacién, soporte vy
mantenimiento; y el Departamento de Compras y Contrataciones emitié los Términos de Referencia
para la adquisiciéon, actualizacién, soporte y mantenimiento de las referidas licencias, bajo la
modalidad de Adquisicién de Licencias de Software de Forma Internacional. En la sesién de
Directorio celebrada el 1 de octubre de 2024, el Coordinador Administrativo y el Encargado del
Departamento de Compras y Contrataciones, sometieron para la aprobacién del Directorio la
adquisicién de “LICENCIAMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS SOFTWARE
SDDP-NCP" con la entidad PSR Solugcdes e Consultoria em Energia Lidg, por un monto de ciento
sesenta y dos mil ochocientos délares de los Estados Unidos de América (USD 162,800.00), mds los
gastos que legalmente comrespondan, por ser la propuesta econdmica mds conveniente para los
interés de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.

POR TANTO:
Con base en lo considerado y en las facultades que para el efecto le confieren los articulos 4y 5 de
la Ley General de Flectricidad, 29 y 32 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, 3 del
Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, y 39 de su Régimen de
Adquisicicnes, la Comisién Nacional de Energia Eléctrica.

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
Ao PBX. (502) 22908000 g eneeBcnee.gob.gt
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ACUERDA:

I Aprobar la adquisicién de “LICENCIAMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO
DE LOS SOFTWARE STOCHASTIC DUAL DYNAMIC PROGRAMMING (SDDP-NCP)", en la
modalidad de Adquisicion de Licencias de Software de Forma Internacional, con la entidad
PSR Solugdes e Consultoria em Energia Lida, por un valor ciento sesenta y dos mil
ochocientos ddlares de los Estados Unidos de América (USD 162,800.00), maés los gastos que
legalmente comrespondan, a partir de la aprobacién del contrato respectivo hasta el 8 de
diciembre de 2025.

1. Instruir ol Coordinador Administrativo, en coordinacién con la Gerencia Juridica la
elaboracion del contrato correspondiente.

1[R Instruir al Departamento de Compras y Contrataciones, las acciones que correspondan.

IV, Notifiquese.

-
Jorge Miguel Retolaza Alvarado
Secretario General

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
R PBX. (502) 2290-8000 = cnee@cnee gob.gt
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CONTRATO NUMERO 3-158-2024

NOSOTROS: por una parte LUIS ROMEO ORTIZ PELAEZ, de setenta afios de edad, soltero,
guatemalteco, Ingeniero Electricista, de este domicilio, me identifico con el Documento
Personal de Identificacién (DPI), cuyo Cédigo Unico de Identificacién (CUI) es dos mil quinientos
treinta y tres, cuarenta y seis mil ciento noventa y fres, cero ciento once (2533 46193 0111),
extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de Guatemala (RENAP),
actio en mi calidad de PRESIDENTE de la COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA, entidad
creada conforme lo establecido en el Decreto 93-96, del Congreso de la Republica, Ley
General de Electricidad; lo cual acredito con: a) El Acuerdo Gubernativo nimero once (11)
emitido por el Presidente de la RepUblica, con fecha veintiséis (26) de mayo de dos mil veintidos
(2022) vy, b) Certificaciéon del Acta de toma de posesién del cargo, nimero SG cero cero dos
guion dos mil veintidds (SG-002-2022), de fecha veintisiete (27) de mayo de dos mil veintidods
(2022), asentada en el libro de actas de la Secretaria General del Ministerio de Energia y Minas
a folio nUmero ochenta y tres (83), extendida por La Secretaria General del Ministerio de Energia
y Minas. La Comisién Nacional de Energia Eléctrica tiene el nUmero de cuentadancia ante la
Contraloria General de Cuentas: C dos guion ochenta y dos (C2-82). Senalo como lugar para
recibir notificaciones la cuarta avenida quince guion setenta de la zona diez, nivel doce del
Edificio Paladium, de esta ciudad; y por la otra parte: a) RAPHAEL MARTINS CHABAR, de
cuarenta y cinco afios de edad, soltero, brasilefio, Ingeniero Electricista, me identifico con el
Pasaporte nimero FT doscientos noventa y ocho mil cuatrocientos ochenta y seis (FT298484)
extendido por las autoridades migratorias de la RepuUblica Federativa de Brasil; b) MARIO VEIGA
FERRAZ PEREIRA, de setenta afios de edad, casado, brasilefo, Ingeniero Electricista, me
identifico con el Pasaporte nUmero GB cero quince mil seiscientos diecisiete (GB015617)
extendido por las autoridades migratorias de la Republica Federativa de Brasil, quienes
comparecen en su calidad de Directores Ejecutivos de la entidad PSR SOLUCOES E
CONSULTORIA EM ENERGIA LTDA, lo cual acreditan con el acta constitutiva de la entfidad
relacionada, especificamente las cldusulas décimo tercera y décimo cuarta del referido
documento, sefalan como lugar para recibir notificaciones Praia de Botafogo 370, piso 1,
Botafogo, Rio de Janeiro, Republica Federativa de Brasil. Los comparecientes manifestamos ser
de los datos de identificacién personal consignados, hallarmos en el libre ejercicio de nuestros
derechos civiles y que la representacion que ejercita el primero es suficiente de conformidad
con la ley y a nuestro juicio, para celebrar del presente contrato y para los efectos del mismo
nos podremos denominar «LA COMISION» o «CNEE» y «LA CONTRATISTA»; por lo que, ambos
oforgantes celebramos CONTRATO DE LICENCIAMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORTE Y
MANTENIMIENTO DE LOS SOFTWARE SDDP y NCP, conforme el contenido de las cldusulas
siguienfes: PRIMERA: ANTECEDENTES: Por medio del Acuerdo nUmero CNEE-86-2024, de fecha |
de octubre de 2024, emitido por el Directorio, dispuso aprobar la contratacién en modalidad
de adquisicion de licencias de software de forma internacional con la entidad PSR SOLUCOES
E CONSULTORIA EM ENERGIA LTDA para el licenciamiento, actualizacién, soporte vy
mantenimiento de los software SDDP y NCP. SEGUNDA: BASE LEGAL. El presente contrato se

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
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suscribe con fundamento en lo que al respecto determinan los articulos 4 y 5 del Decreto No.
93-96, Ley General de Electricidad; 29, 30, 31 y 32 del Acuerdo Gubemativo No. 256-97,
Reglamento de la Ley General de Electricidad; 3 y 14 del Acuerdo Ministerial No. 141-2011,
Reglamento Interno de la Comision Nacional de Energia Eléctrica, emitido por el Ministerio de
Energia y Minas el 22 de agosto de 2011 y sus reformas; 34 y 39 del Acuerdo NUmero CNEE-
127-2023 de fecha 12 de diciembre de 2023, Régimen de Adquisiciones de la Comisién Nacional
de Energia Eléctrica y el Acuerdo nimero CNEE-86-2024, de fecha 1 de octubre de 2024.
TERCERA: OBJETO DEL CONTRATO. El objeto del presente contrato es la contratacién del
licenciamiento, actualizacion, soporte técnico y mantenimiento del software SDDP y NCP para
uso de la Gerencia de Planificacién y Vigilancia de Mercados Eléctricos de la Comisién
. Nacional de Energia Eléctrica. CUARTA: PRODUCTOS A ENTREGAR. «LA CONTRATISTA» deberd
enfregar a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica un certificado de licenciamiento del
software SDDP cuyas licencias sean SDDP 15159 y SDDP10379 y software NCP cuyas licencias
sean NCP 88419 y NCP 12439. El licenciamiento deberd incluir los siguientes médulos y funciones:
Licencia de Software SDDP

e Sistema

* Demanda

+ Hidrologia

* Centrales hidroeléctricas
Datos bdsicos ¢« Combustible

o Centrales térmicas

¢ Fuente renovable

e Baterias

* [ntercambio

s Red eléctrica

e Reddegas
. + Sistema

« Demanda

s Reserva

+ Hidrologia

¢ Centrales hidroeléctricas
Datos complementarios * Combustible

* Centrales térmicas

* Emisiones

» Fuente renovable

* Baterias

* Intercambio

* Red eléctrica

* Redde gas

Opciones de ejecucién * Hidrologia

*  Optimizacién del mantenimiento
¢ Despacho econémico

4ta. Av. 15-70 zona 10, Edificio Paladium Nivel 12, Guatemala, C.A. 01010
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¢ Andlisis de confiabilidad

Licenciamiento NCP

+ Plantas hidro
e Plantas térmicas

Configuracion * Fuente renovable
e Baterias
e Transmision
Escenarios/Restricciones ¢ Plantas hidro
* Unidades hidro
. e Plantas térmicas

* Fuentesrenovables

¢ Combustibles

e Transmisiéon

¢ Sistema
QUINTA: ALCANCE. a) «LA CONTRATISTA» deberd permitir el acceso y uso a los médulos descritos
en la clausula anterior. b) La actudlizacién, el soporte técnico y el mantenimiento del software
objeto del presente contrato debe comprender todos los aspectos y tareas relacionadas con
la operatividad de éste, garantizando la comreccién de problemas o errores detectados por el
desarrollador o la CNEE, de la siguiente forma: b.1) ACTUALIZACION: «LA CONTRATISTA» se
compromete a proveer a «LA COMISIONY las Ultimas versiones del software SDDP y NCP, al
momento de producirse cualquier actualizacion (que contenga facilidades y mejoras como
producto del desarrollo y evolucion de dicho software), en congruencia, con el estado del arte
de las nuevas metodologias y heramientas que rigen su funcionamiento, incluyendo los
manuales y el soporte para su instalacién; b.2) SOPORTE TECNICO: «LA CONTRATISTA» se
compromete a proveer a «LA COMISION» el soporte técnico de los software SDDP y NCP, asf
como la provisién de los materiales relacionados con los servicios de actualizacién de dichos

. modelos, consistentes en aplicativos de instalacién, manuales de usuario, y todo aquellos
relacionados con dicha actividad, por lo que «LA CONTRATISTA» deberd remitir los datos de
contacto para que el personal de «LA COMISION» pueda comunicarse de forma expedita con
(LA CONTRATISTA» y recibir el soporte correspondiente; b.3) MANTENIMIENTO: «LA CONTRATISTA»
debe proveer el mantenimiento del software SDDP y NCP que garantice a «LA COMISIONY la
correccién de problemas o errores que puedan ser detectados en el software por parte de su
desarrollador u ofros usuarios. SEXTA: PLAZOS. A) Vigencia del Contrato. El presente contrato
deberd estar vigente durante el plazo de la vigencia de las licencias del software objeto del
presente contrato, con opcién a prorogarse a conveniencia de «LA COMISIOND. b) VIGENCIA
DE LAS LICENCIAS: Las licencias del software SDDP y NCP deberdn estar vigentes todo el afo
2024 hasta el 08 de diciembre de 2025. SEPTIMA: LUGAR Y FORMA DE ENTREGA. 1) «LA
CONTRATISTA» se obliga a entregar los certificados de licencias de forma electrénica a los
coireos fmoscoso@cnee.gob.gtf; jmramirez@cnee.gob.gt y mgirdn@cnee.gob.gt, asimismo, el
Departamento de Compras y Contrataciones de la Comision Nacional de Energia Eléctrica
procederd con la elaboracién del acta respectiva. I) kA CONTRATISTA» juntamente con el jefe
del Departamento de Gestion Tecnolégica y el delegado por elLA COMISIONN revisardan y hardn
las pruebas necesarias, asegurdndose que las licencias que se entreguen cumplen con los
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requerimientos y datos adjudicados. OCTAVA: PLAZIO DE ENTREGA. «LA CONTRATISTA» se
compromete a efectuar la enfrega de las licencias un dia hdbil siguiente a la fecha de
aprobacion del presente contrato. NOVENA: VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO: El valor
total del presente contfrato es de CIENTO SESENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD. 142,800.00), de acuerdo con la oferta econdémica
presentada por «EL CONTRATISTA» y aceptada por «LA CNEE»y. Se hard efectivo el pago
comespondiente conforme al cumplimiento de la entrega y recepcién a entera satisfaccién de
las licencias, dentro de un plazo no mayor a diez (10) dias en que fuera aceptada la
documentacién completa segun comesponda, mismo que podrd realizarse por medio de
transferencia infernacional debiendo en todo caso «LA CNEEn pagar los gastos que se generen
. adicionales por utilizar esta via o por cualquier otro medio que se acuerde con «LA
CONTRATISTA». No se efectuard pago alguno, si las licencias no se hubieran recibido a entera
safisfaccion de «LA COMISIONY. DECIMA: CUENTA CONTABLE. El valor del presente contrato se
cargard a la cuenta sesenta y uno punto cien punto ciento cincuenta y ocho (61.100.158)
Derechos de Bienes Intangibles, del presupuesto aprobado para el ano dos mil veinticuatro.
DECIMA PRIMERA: RETRASO EN LA ENTREGA. I retraso de «LA CONTRATISTA», en el cumplimiento
de la entrega de las licencias, dentro del plazo establecido en el presente contrato, por causas
imputables a «LA CONTRATISTA», serd sancionado con el pago de una multa comprendida del
dos por millar (2/1000) del valor del contrato por cada dia de atraso, en que incurra el
contratista desde la fecha pactada; en ningln caso la sancién podrd exceder del 15% del valor
total del contrato. DECIMA SEGUNDA: CONTROVERSIAS. Toda confroversia relativa al
incumplimiento, interpretacién, aplicacién y efectos del contrato se resolverd de la manera
siguiente: a) En primer lugar debe agotarse la via conciliatoria entre las partes. Para el efecto,
al presentarse la controversia se designardn un delegado por cada una de las partes, con el
propdsito de resolver la controversia. En esta etapa parte de la CNEE, le coresponderd al
Departamento de Gestidn Tecnolégica de la Coordinacién Administrativa. b) En segundo lugar
en caso que las partes a tfravés de sus delegados no alcanzaren acuerdo y resolucion de la
. controversia, la misma se elevard a consideracién de la Coordinacién Administrativa de «LA
CNEE»; ) En tercer lugar, de persistir la controversia se trasladardn las actuaciones al Directorio
de «LA CNEE» para que se dicte la resolucidn comespondiente, dandose por agotada la via
administrativa y conciliatoria, para los efectos de someter a la jurisdiccién del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo. DECIMA _TERCERA: ADMINISTRACION Y FISCALIZACION DEL
CONTRATO. EI cumplimiento de cada uno de los términos establecidos en el presente contrato
y en los documentos que forman parte de este, quedan sujetos al debido acompaiamiento,
administracién y fiscalizacion del Departamento de Compras y Contrataciones de la
Coordinacién Administrativa y a la Unidad de Auditoria Interna de la Comision Nacional de
Energia Eléctrica. DECIMA CUARTA: PROHIBICIONES. «LA CONTRATISTA» tiene prohibido ceder
los derechos provenientes del presente contrato, asi como proporcionar informacién a terceros
sobre asuntos que sean de su conocimiento como resultado de los servicios que presta. QﬁgM
QUINTA: IMPUESTOS, RETENCIONES Y DEMAS CARGAS FISCALES. «LA CONTRATISTA» queda
obligado al pago de los impuestos y cargas fiscales que de conformidad con la Ley de la
materia le coresponda a «LA CONTRATISTA» en su pais de constitucién. DEC!MA SEXTA:
TERMINACION DEL CONTRATO. «LA COMISION, sin responsabilidad alguna de su parte, podrd
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dar por terminado unilatercimente el presente contrato por los motivos sigulentes: a) Si asi
conviniere a sus intereses: b) En caso de evidente negligencia de 4LA CONTRATISTAN en o
prestacion de los servicios contratados o negativa infundade o cumplir con sus obligociones;
c) St se le embargasen a «kA CONTRATISTAR sumas gue debieran pagarsele por el objeto del
presente contrato, siempre gue le impidan cumplir con sus obligaciones; d) Por incumplimiento
de sus otligaciones contractuales: e) Por rescision acordada entre las partes o por ocurrencia
de caso fortuito o fuerza mayor; f) Cuando LA CONTRATISTAY incurmiese en cualquiera de lcs
faltas previstas en los incisos b}, ¢) y d}, el aviso de la rescisién se le nofificard con cinco (5] digs
de anticipacion, teniendo «LA CONTRATISTA» derecho o page comespondiente a dicho
pericdo o etaupa del servicio, solamente cuando sus servicios hayan sido prestados a en‘era
. satfisfoccion de «LA COMISIONY; g) En caso fortuito o fuerza mayor gue impidiera @ cualguiera
de las partes cumplir con sus obligaciones contractuales, se conviene en dar aviso por escrito
de talimposibilidod tan pronto se tenga noticias de ka causo. En tal caso, ninguna de las paries
incurird en responsabilidaed por incumplimiento. DECIMA SEPTIMA: CONFIDENCIALIDAD Y
SEGURIDAD DE LA INFORMACION. «lA CONTRATISTA) se compromete Q guardar estricts
confidencialidad sobre cuciquier asunto que le encomiende slA COMISIONS dentfro de fos
términos de su propuesta v del presente contrato, incluyendo lo relacionado con cualquier
documentacion, informacion o dato que «lA COMISIONY le proporcione, Asimismo, «lA
CONTRATISTA» debe gorantizar que las actuaciones que sereglicen en el software SDDP y NCP
no aofecten la seguridad de la informacion de la CNEE, ni produzcon efectos adversos en el
funcionamiente de Io infraestructura informdtica de esta Comision. DECIMA _OCTAVA:
FACILIDADES Y APOYO QUE PUEDEN OTORGARSE A LA CONTRATISTA. ulLA COMISION» deberd
proporcionar a «lA CONTRATISTA» toda lg informacicn y documentacion que estuviere
disponible para facitarle la realizacién de sus tareas, asi como todas aguelias dudas o
censulfas gue formulare, que fueren pertinentes y que «LA COMISIONY estuviere en condiciones
de atenderlas o proporcionarias. alA CONTRATISTA», atenderd las consultas, dudas o posibles
nquietudes que se le formularen por el personal del Departamento de Gestidn Tecnologica o
. del Departamento de Compras y Contrataciones de la Coordinacion Administrativa o en su
caso el Directoric de «LA CNEEn. DECIMA NOVENA: DECLARACION JURADA. «lA CONTRATISTAS,
o fravés de sus Directores Ejecutivos RAPHAEL MARTINS CHABAR y MARIO VEIGA FERRAZ PEREIRA,
declaran bajo juramento que: a} Tienen conocimiento del cantenido del Régimen de
Adqguisiciones de la CNEE: b) Que Ig calidad de los profesioncles de «LA CONTRATISTA, cumplen
conlosrequerimientos y la especialidad exigidas en las Bases de Adguisicidn para dar el soporte
Gue sed necesario derivado del use de las licencias contratadas. VIGESIMA: CLAUSULA DEL
COHECHO. uLA CONTRATISTAR. declara gue conoce las penas relativas al delito de cohecho asf
como las disposiciones contenidas en el Capitulo lll del Titulo Xt del Cecreto 17-73 del Congreso
de ia Republica (Cddigo Penal), agregando que también conoce las normas juridicas que
facultan a la Auteridad Superior de alA COMISION» para aplicar las sanciones administrativas
due pudieren comesponderie. VIGESIMA PRIMERA: DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL
PESENTE CONTRATO. Forman parte del presente contrato los documentos siguientes: a) El
expediente administrativo; b) Los Términos de referencia elaborados para el efecto; ¢) Lo ofertg
técnica y econdmica, v documentas complementarios; d} Cuglquier otre documento que se
genere con relacion a ia aplicacién del contrato. VIGESIMA SEGUNDA: CASOS NO PREVISTOS,
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Fuera de los casos expresamente mencionados en el presente contrato, «LA COMISIONY y «LA
CONTRATISTA» deberdn acordar la via mds favorable para la resolucidon de los casos no

previstos siempre y cuando sean los mds favorables a los intereses de «LA COMISIONY. VIGESIMA
TERCERA: ACEPTACION DEL CONTRATO. En los términos y condiciones estipulados, ambos

oforgantes, aceptamos el presente contrato, el que leido integramente y enterados de su
contenido, validez y efectos legales, lo ratificamos, aceptamos y firmamos electrénicamente,

quedando contenido el mismo en seis hojas de papel bond con membrete de «LA COMISIONY,
escritas Unicamente en su anverso.

g

. Nombre: CRTIZ PELAEZ LUIS ROMEQ
Emitido por: Camara de Comercio de Guatemala CA 1 Pl
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Ingeniero Luis Romeo Ortiz Peldez Ingeniero Raphael Martins Chabar
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Ingeniero Mario Veiga Ferraz Pereira
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ACUERDO No. CNEE-105-2024
Ciudad de Guatemala, 19 de noviembre de 2024
Comisién Nacional de Energia Eléctrica

CONSIDERANDO:
Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 4 de la Ley General de Electricidad la
Comisién Nacional de Energia Eléctrica, a la que en lo sucesivo se le podrd denominar la
Comisién o CNEE, fue creada como un érgano técnico del Ministerio de Energia y Minas, con
independencia funcional para el gjercicio de sus funciones, gozando de presupuesto propio y
fondos privativos. Asimismo, dicha Ley en su articulo 5 senala que la Comisién destinard su

presupuesto para el financiamiento de sus fines.

CONSIDERANDO:

Que el Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica, en su articulo 3
establece que esta goza de independencia funcional, lo cual comprende, entre otras, la
potestad que tiene el Directorio para tomar decisiones administrativas, técnicas, operativas,
econdmicas, financieras, presupuestales y de cualquier otro tipo, que sean necesarias para el
eficiente cumplimiento de sus funciones. Por ofra parte, el articulo 6 del referido Reglamento
establece que el Presidente de la Comision tiene la representacion legal de la misma y esta
facultado para firmar contratos relacionados con el funcionamiento de la institucion.

CONSIDERANDO:
Que conforme a lo establecido en el articulo 42 del Régimen de Adqguisiciones de la Comisién
Nacional de Energia Eléctrica los contratos que se celebren en aplicacién de lo dispuesto en
dicho Régimen serdn aprobados por la Autoridad Superior.

CONSIDERANDO:

Que el Presidente de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica y la entidad PSR SOLUCOES E
CONSULTORIA EM ENERGIA LTDA, suscribieron el Contrato NUmero 3-158-2024, identificado como
"CONTRATO DE LICENCIAMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS
SOFTWARE SDDP Y NCP", por un monto total de CIENTO SESENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD. 162,800.00), por lo que dicho contrato
fue conocido por el Directorio de la CNEE en sesidon celebrada el 19 de noviembre de 2024
para su aprobacion.

POR TANTO:
Con base en lo considerado y en las facultades establecidas en los articulos 4 y 5 de la Ley
General de Electricidad, 29, 31 y 32 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, 3y 14
del Reglamento Interno, 42 de su Régimen de Adquisiciones, la Comision Nacional de Energia
Eléctrica,

3
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ACUERDA:
l. Aprobar el Contrato NOmero 3-158-2024, identificado como "CONIRATO DE
LICENCIAMIENTO, ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS SOFTWARE SDDP
Y NCP", suscrito por el Presidente de la Comisién Nacional de Energia Eléctrica y la
entidad PSR SOLUCOES E CONSULTORIA EM ENERGIA LTDA.

Il. Instruir al Departamento de Compras y Contrataciones redlizar las acciones que
correspondan.

lll.  Notifiquese.

Ingeniero Luis Romeo Ortiz Peldez

Jorge Miguel Retolaza Alvarado
Secretario General
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Praia de Botafogo 370, piso 1, Botafogo

¢ * . Rio de Janeiro, RJ, Brasil — 22250-040
Tel. +55 21 3906-2100
= ;s WWW.pSr-inc.com

Rio de Janeiro, 20 de noviembre de 2024

Comisiéon Nacional de Energia Eléctrica - CNEE
42, Avenida 15-70, zona 10,
Edificio Paladium nivel 12, 01010

Guatemala

Asunto: Certificado de vigencia del servicio de Soporte y Mantenimiento para las licencias
de la CNEE de los modelos computacionales SDDP y NCP hasta diciembre de 2025

Estimados sefiores,

Como representante de PSR Solugoes e Consultoria em Energia Ltda (“PSR”), empresa con
sede en Brasil y registrada bajo el Catastro Nacional de Personas Juridicas (CNPJ) ntimero
09.305.983/0001-49, certifico que la renovacién del servicio de Soporte y Mantenimiento
para las licencias de la CNEE de los modelos computacionales SDDP (asociadas a los
codigos SDDP 15159 y SDDP 10379) y NCP (asociadas a los c6digos NCP 88419 y NCP
12439) se hizo a través del contrato niimero 3-158-2024, firmado entre PSR yla CNEE el 14

de noviembre de 2024, y que el servicio est4 vigente hasta el 08 de diciembre de 2025.

Atentamente,

CPr S~

Raphael Martins Chabar

Director Ejecutivo

PSR Solug¢des e Consultoria em Energia Ltda
chabar@psr-inc.com




